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I Managertornano a viaggiare
L

' attenzione al tagliodeicostisingetreno e bigliettilow-cost
MarikaGervaslo
MILANO

Ir Leaziende italiane
ricominciano a viaggiare . È quantoemerge
dallaBusinesstravelsurvey di

UvetAmericanExpress .
L

'

impattodellacrisieconomica iniziata a

metà2008hafortemente
influenzatogliandamentinel2?09 : spese ,

volumi e
costipermissioni e

trasferte si
sonoattestatisulivelliben

piùbassirispettoall ' anno
precedente

.

Tuttavianeiprimitremesi
di quest'anno si assiste a un
recupero conunincrementodelnumero

di viaggid

' affaridel22%% e del15%%

dellaspesa11comparto invece l

'

annoscorsoharsgistratouna
flessione siadelnumero di trasferte

(

-10%%
)

siasoprattuttodellaspesa
in flessionede125%% con

il
costo

mediopertrasfertapaSsato dai299
eurodel2008 a 246europer le

politiche
di

contenimentodeicosti
attuatedalleaziende « che
presumibilmente - si leggenelrapporta
saràunacostante anchedel
prossimo futuro ».

A
soffrire

,

in particolare ,

sono
statiglispostamentiaereiche

,

secondoconoscono una
profondacrisi :

il livelloraggiunto
nelsecondo semestredel2009 è il

piùbaSsomairegistratodal2007.
Questoandamento è dovutosia
allalimitazionedelletrasferte
internazionalisiaallaconcorrenza del
trasportoferroviario nel
segmentadomestico . Lamediadelcosto
delbigliettoaereo si attestasuun
valore di oltre il ro%%inferiore di

quantaregistratonell ' ultimo
trienniopassando dai464eurodelpri

LEESPERIENZE

Autogrillpuntasulletariffe

non-open e sulle

prenotazionianticipate
Unicredit

:
limitiamo le uscite

con le videoconferenze

mosemestre2007 ai 404rilevati
nellasecondametàdel2009 .

Il

numero di biglietti di compagnielow
costvendutisurotteeuropee
sembraessersi fermato al 9%%deltotale
deibigliettiemessinonostante la

continua crescita
di questivettori.

Mentre la dentelabusiness

scegliesempre di più il lowcostnelle
trattenazionali anchese la quota di

mercatoraggiuntadaqueste
compagnie è del

3 percento.

Continuano a crescere le

trasferteferroviarie : nelcorsodel20?9
sonostatiraggiuntilivellidel5o%%

superioririspettoall ' iniziodel2007
grazieall ' introduzionedell ' alta
velocitàtraMilano e Bologna .

E con
rentrata in funzionedella
BolognaFirenzeper il z?o si prevedeun
incrementomaggiore . Corne il

numero di viaggi , anzipiù
rapidamente

,

aumentaanchela spesaper i

bigliettideltrenoconunprezzo
mediochenellasecondametàdel
2009 è arrivato a noeurocontro i

100dellaprimametàdel2007.
« Seppur il 2009siastatounannus
horribilisper i viaggi d

' affari -

dichiara LucaPatanè
, presidentedel

gruppoUvet - è servito a moite
aziendeperriorganizzare e

ottimizzareviaggi e trasferte
, grazieal

supportodelletravelmanagement
company ».

Unmodoperridurre le spes'e

per i viaggi d

' affari è affidarsialle
novetecnologiecorne fa il

gruppo
UniCredit

.
« Nonostante le

dimensioni e le complessità di una
macchinaoperativa corne la

nostra
, presente in 22paesi - spiega

PaoloTripodi , responsabile
Grouporganization & logistics di

UniCredit-
, oggiriusciamoa viag

giare di meno
,

limitandogli
spostamentigrazieall ' utilizzo di

strumentitecnologicivirtualicorneweb
conference

,

webcam e social
network

,

conunsignificativo
abbattimento deicosti e unnotevole
risparmio di tempoper i colleghi ,

senzanessunaripercussione sulla
qualitàdelservizio ».

C'
è poianchechi

,

corne
Autogrill , puntasullasostenibilità . « Nel
corsodellacrisidel2009 e ancora

, oggi - dichiaraAlessandroPreda
,

direttore risorseumanedel
gruppo

-

,

l

' aziendahaincentivato l

'

adozione di politiche di contenimento
deicostiperrealizzareuna
gestion piùefficientedellerisorse
miendali » . Tra

le principali iniziative
adottate

:
l

' utilizzo di bigliettiaerei
nonopen ,

in classeeconomy o low
costperletrattebrevi e

prenotazioneanticipatadeibiglietti ;

utilizzo
deltrenosoprattuttodove c' è

velocità
; preferenzaper

spostamenti in giornata ;

utilizzo di

sistemi
di audio-videoconferenza.

« Inoltre - concludePreda - in

un'ottica di sostenibilitàsonostati
sensibilizzati i collaboratori a una
guidaecologica perridurre
consumi edemissioni e al carpooling ».
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COSTO MEDIODELBIGLIETTO AEREO

Dati in euro
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Dati in %%
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1
,1 5.7
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